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Resumo:

A Gestéo das Cidades pode ser tratada de formaplanejadaapartir daandlise davida
gue concorre em pequenos nucleos ou areas de abrangénciacomo o caso daComunidade da
VilaTorres no municipio de Curitiba. Muitos desses nucleos sdo facilmente identificados
pela populacdo e por outras entidades publicas e privadas que j& atuam nas regides. Esses
atores sabem como funciona a dindmica de sua comunidade. Com esses dados e
informagdes inicia-se ainformagéo e aformacdo de umarede de atores.

Nos caso da comunidade Vila Torres no municipio de Curitiba foi construida uma
rede de atores intersetoriais, aonde entidades publicas e privadas possam atuar com suas
experiéncias humanas, técnicas e cientificas. E uma grande mobilizagio social onde cada
ator participa aonde se sente motivado a participar dentro dos diferentes processos que sao
construidos. Todos 0s processos constroem-se a partir da comunidade com 0s seus
facilitadores. Essa troca e confrontagdes de idéias resgatam por meio do planejamento
participativo a valoragdo do ser humano. Esses cidaddos comecam a acreditar em s
MESMOS e NoS outros e saber como sustentar esses processos ou buscar aternativas de
solugdes possiveis apartir e dentro da suarealidade.

A sustentabilidade dos processos construidos é alicercada sobre o tripé: valoragao
do Ser Humano (como posso contribuir), do planejamento participativo por meio de uma
comunicagdo interativa e integradora entre os atores (saber como participar e qua a
motivagdo para tanto buscando facilitadores) resultando na efetiva transformac&o social
(novos atributos culturais) onde o individuo interage e se torna o protagonista do seu meio

fisico e social.
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1. Introducgéo

A Gestdo das Cidades deve reunir atores interinstitucionais e interdisciplinares e
da sociedade organizada com o intuito de fortalecer, encorgjar a troca de experiéncias e
potencialidades para a construcdo de processos construtivos participativos e sustentaveis.

Neste Universo em constante mutacdo, a construcdo de processos em uma
determinada comunidade s6 € possivel no momento que a informagdo e comunicagéo
estabel ecam e construa de maneira Unica e verdadeira a memériaindividua e coletiva da
comunidade. Isso € possivel vaorando a subjetividade do Ser Humano, as suas
potenciaidades humanas, técnicas e cientificas. A analise dareaidade local € um veiculo
poderoso do conhecimento da sua natureza, da historia, geografia e cultura inerente e

intrinseca do ser humano na busca de solucdes identificaveis pela popul agéo.

2. Justificativa

Os sujeitos do processo precisam para a sua verdadeira formacdo estar
estimulados, comprometidos, sensibilizados, conscientizados aparticipar desses sucessivos
estados e de mudancas para que se proceda averdadeira e red transformacéo.

Segundo Manuel Castells (2001), “as novas tecnologias de informagdo est&o
integrando o mundo em redes globais de instrumentalidade. A comunicagdo mediada por
computadores gera uma gama enorme de comunidades virtuais. Mas atendéncia socia e



politica caracteristica da década de 90 sdo a construcdo da agdo socid e das politicas em
torno de identidades primarias— ou atribuidas, enrai zadas na histériae geografia, ou recém-
construidas, em busca ansiosa por significado e espiritualidade’.

Para tanto essas informacdes devem ser buscadas por meio de um planejamento
participativo interdisciplinar e interinstituciona. De um lado € necessario construir novos
atributos culturais conjuntamente. De outro lado entidades publicas e privadas devem
juntar-se, integrar-se e interagir com acomunidade na busca de solugfes para os problemas
participativamente hierarquizados. Com certezanao é um trabal ho de poucos anos. No caso
da comunidade da Vila Torre percebeu-se essa interagdo a partir do segundo ano. Néo é
tempo longo, mas muito gratificante ver, perceber, analisar essas transformagoes sociais
para a sustentabilidade dos seus meios socioecondmico e ambiental.

Cadaator dacomunidade pode gjudar acriar, inovar, perceber, inovar. O acreditar
no seu sonho faz revigorar, alicercar novos vaores a construcéo desses processos. E uma
etnografia dos processos de construcéo de conhecimento e de técnicas locais de grande
valor para a estruturagdo de um sistema de informacdo e comunicagdo de alcance
comunitério.

Os avancos tecnol 6gi cos traduzem em facilidades de comunicacdo e informagéo,
em mudangas nos comportamentos individuais e coletivos nas comunidades. As diferentes
formas de construir a histéria, para posterior constru¢do do conhecimento, precisam ser
resumidas pela integracdo de informacOes trazidas de diversas fontes fornecidas pelo
ambiente decisional. As pessoas mudaram, mas ageracdo de informac&o e comunicagdo de
alcance comunitério onde fica, onde esta?

A integracéo dessas diferentes formas de informar, comunicar, transcender entre os
atores do processo produz a andlise, a identificacéo, formas de comunicar com eficécia e
eficiéncia a informagdo desgjada. Verificar sempre a potencialidade do emissor como
também do receptor dainformagao é bésico para o sucesso dos eventos e daintegracéo dos
atores no processo. O objetivo desse trabalho € mostrar como interagir um sistemade atores
interdisciplinares e interinstitucionais para a sustentabilidade do espago social e territoria

por meio de um sistema de informag&o e comunicagdo interativo e de al cance comunitario?



3. Modelo de Gestéo Territorial Participativa

A Gestdo ocorre por meio do plangamento participativo interdisciplinar e
interinstitucional onde as acfes se integram e se interagem por meio de clusters/ éreas de
trabalho dos ambientes socioecondmicos e ambientais. Paratanto, € necessario organizar e
mobilizar agdes que proponham mudanca da realidade por meio do acesso a informacéo e
comunicagdo de a cance comunitario.

Essa perspectiva encontra apoio em Demo (1993), “a participacdo € um processo
de conquista, ndo somente na 6tica da comunidade ou dos interessados, mas também do
técnico, do pesquisador, do intelectual. Acrescenta que para se chegar a pratica, supde-se
forte ascese, que € mais facil pregar nos outros, do que concretiza-laem nos”.

As diversas politicas surgidas com a Constitui¢cdo Cidada de 1988, como também
as recomendacOes internacionais, devem sustentar e fornecer subsidios a estes ambientes
socioecondmicos e 0 sistema de atores que formam a rede de trabalho para a eficiéncia e
eficécia na construcéo do conhecimento a partir da dada realidade. As diversas entidades
publicas e privadas, agui denominadas facilitadores da comunidade, devem apoiar e
participar de agcdes e experiéncias que mobilizem agcdes que gerem o desenvolvimento da
comunidade, por meio da organizagdo, mobilizac&o, informagdo e formagéo de gestores, e
auxilie na organizacdo bésica das acdes e das atividades, entre elas o plangjamento
participativo local, gerenciamento das acdes e formacdo de indicadores que corrijam,
fornegam novas alternativas futuras, mediante a organizacdo do espago e a vaoragdo do
individuo. O esguema a seguir € o modelo que integra e interage 0 espaco socid e
territoria buscando interagir com os facilitadores de entidades publicas e privadas dentro
daorientacdo do espirito do planejar participativamente e resgatando as potencialidades de

cada ator presente nos diversos processos.



Esquema 01 — Modelo de Gestdo Participativa integrando e interagindo atividades

socioecondmicas, culturais, politicas e ambientais.

DESCENTRALIZACAO
ADMINISTRATIVA

Facilitadores Entidades <
publicas e privadas
ESPACO ESPACO COMUNIDADE: FACLILADORES
ST PLANEJAMENTO __roliticas
PARTICIPATIVO SOC'Oﬁqcb‘?”r‘]’tm.'cas €
Construgao da INTERDISCIPLINAR E ampbientals
Cidadania INTERINSTITUCIONAL Criar oportunidades
e desenvolvimento
i sustentado
ESPACO TERRITORIAL
Qualidade e padréo de vida
em um espaco territorial
desenvolvido e sustentado

Fonte: Gestdo Territorial Participativa/ 2003

A formagdo darede de trabalho deve cadastrar dados, informagdes e otimizar os
dados levantados. Por exemplo: no momento que é cadastrado o loca de trabalho do
individuo / ator da comunidade, deves-se pensar como interagir e integrar essa entidade

publica, privada ou pessoa fisica ha construgdo dos processos.

3.1 Formacédo da Rede de Atores

A andlise das potenciaidades humanas, técnicas e cientificas no contexto da
comunidade, como também informacdes e dados sobre o0s programas, projetos
desenvolvidos sdo essenciais a formatacdo e construcdo do modelo anteriormente
comentado. A andlise do potencial HUMANO é o essencia, primordial. Antes de o

individuo tornar-se um técnico, um Homem das ciéncias ele € Humano possui valores,



medos, potencialidades adormecidas e que faltam muitas de um encorajar, de um facilitador
para que esse sonho sejarealizado.

A vaoragdo e motivacdo do individuo comegam também que esse alcance seus
objetivos pessoais para entdo passar a pensar no coletivo. Durante as ages, atividades na
comunidade os valores, sonhos, crengas, mitos individuais comegam a se transformar em
novos atributos coletivos por meio do plangjamento participativo, na confrontagdo de
idéias. No ANPPAS 2001 foram consideradas as formas de cadastrar esse desenvolvimento
do espaco comunidade e aqui se quer aproximar mais do potencial dos atores que compde
as diversas agoes, atividades e formas de participar, onde estdo acontecendo tais eventos, e
levar continuamente a conscientizagdo sobre assuntos de interesses individuais e col etivos,
socioculturais, relagdes sociais, nas éreas de salide, educacdo e meio ambiente. O processo
de informagdo deve proporcionar a formacdo de gestores formando cidaddos co-

responsavei s naconstrucéo deste veicul o deinformagdo e comunicagédo paraacomunidade.

3.2 Gerenciamento de Processos sustentaveis na comunidade

Segundo Almeida (1994), “nossa afabetizagdo é parcia e ndo total. E necessario
legendas para “ver” uma fotografia em um jornal, é preciso da letra para’ sentir “uma
mulsica, e tantas outras coisas. A informagdo e a comunicacdo saem transmitidas de
diferentes formas e estas precisam também ser aprendidas, decifradas e percebidas para
melhor andlise das potenciaidades humanas. Deve-se identificar as formas de informar e
comunicar que a comunidade, o sistema de atores para que todos contextuaizem a
realidade local sobre umamesma visdo sistémica

Com certeza o0 aprendizado é continuado, atroca constante de informacdes entre
0s atores do processo traz esta riqueza de desenvolver novos modos de ensinar e aprender.
Mas os fluxos de informagdes e de comunicacdo precisam estabelecer a interagcdo e
integrac@o necessarios para a construcdo da cidadania. Dai aimportancia de que o sistema
de informac&o seja eficaz para que 0s assuntos, temas ou dados col ocados pelo emissor das
informacBes sejam identificaveis e assimilados pelos receptores. 1sso s80 pré-requisitos
paraaconstrucdo dos processos sustentaveis por meio de rede atores.

Enfim, ainformac&o e a comunicagéo executadas por esse ambiente decisional,

pelos atores, precisam atuar de forma a propiciar a capacitacdo de novos agentes,



multiplicadores, protagonistas nos espagos socioecondémicos e ambientais. Isto é uma
caracteristica necessaria de um sistema de organizacdo aberta que eleva expectativas a
resultados promissores. Com isto arede de informac&o formada por inUmeros sistemas de
organizacao deve ser descentralizada, policéntrica propondo autonomia e responsabilidade
aos diversos atores a partir de um objetivo definido e encaminhado por um planejamento

conjugado.

Esquema 02— Entrada e saida de informagdes e dados da Comunidade para o sistemade
atores e a Organizac&o Coordenadora/ central de informagtes

A B C
INPUT DE DADOS OUTPUT / Saidas
da comunidade I I Espaco | \ Informacdes /
Entrada / Dados / Comunidade Alternativas de solugfes
Informacéo / Comunicagao
N D
numeros E

Obs: A, B, C,D, E = Sistemas de atores participantes facilitadores ou / e decisores do processo.
N = nlmero de sistemas de atores.
Fonte: Gestao Territorial Participativa/ 2003

Segundo Chiavenato (2000), as redes de comunicagdo apresentam caracteristicas
diferentes de eficiéncia, ligacéo, acuracidade etc. Chegou-se a conclusdo que ndo existe
uma maneira universal de comunicar dentro das organizagcdes, pois os dados e as
informacbes sdo intercambiadas dentro de uma variedade de propoésitos.

Para 0 modelo deste trabalho desenvolveu-se a partir de uma pratica diaria nas
comunidades este sistema apontado no esquema 02. Criou-se 0 espagco comunidade onde
um sistema de atores interligados prioritariamente a ela com sistemas secundarios que
ligam os diversos sistemas de atores entre si. E um sistema aberto, democrético e entende



gue atroca de experiéncias entre os atores é caminho da busca do ponto idea para aquele
momento (tempo) e espaco (territdrio). O sistema de informacdo € influenciado pelos
sistemas de comunicagdo disponiveis e as potenciaidades dos atores participantes dos

[Processos.

3.2 Estrutura e fungdo do Sistema de Atores

No ANPPAS (2002) foram discutidos alguns aspectos sobre o Cadastro das
potencialidades e 0 espaco comunidade. Mas € relevante retornar aformagdo do ambiente
decisiona que forma o Espaco Comunidade que € um sistema de atores, decisores e
facilitadores com experiéncias técnicas, cientificas e humanas onde é impulsionada e
desenvolvem-se e cresce pela troca constante de dados (INPUT) — INFORMACOES
(OUTPUT) entre os diversos atores, os quai s dentro das suas potencialidades, habilidades e
aptiddes promovem o desenvolvimento de diversos processos de aprendizagem para o
desenvolvimento social. S0 processos continuos, ciclicos e dinamizados por umarede de
trabalho interdisciplinar e interinstitucional nos espagco socia e territorial (um espago
fisico). Para a eficiéncia do espaco Comunidade gerenciado por uma rede de atores €
importante ressaltar alguns caracteristicas basi cas sobre esse espaco:

?7%Sistemaaberto ou descentralizado e democrético;

?ESspaco para o sistemade atores sem influéncias de politicas partidarias locais e
regionais. Por exemplo, locais preferenciais para criagdo deste espago: escolas
publicas e privadas, universidades, enfim onde acontecam o multiplicar do
conhecimento e formag&o de gestores, a universalizagéo e o entendimento do
conhecimento adquirido pelaintegracdo e interagcdo dos atores por meio das suas
experiéncias humanas, técnicas e cientificas;

?Catalisainformagdes, dados de experiéncias do sistema de atores participantes
na construcao dos diversos processos;

?Precisaformar gestoresterritoriais;

?Cada sistema contribui com sua potenciaidade;

?Adequado a criatividade e inovagao;



?Amportacdo de energia-conhecimento do ambiente externo por meio dos
facilitadores do processo, da experiéncia técnico-cientifica e humana dos atores
do processo;

?Estimulacdo continuada do conhecimento por meio do acompanhamento do
processo (follow-up), entre os atores do processo;

7 integracdo e interagdo de diferentes atores ocasionam a construggéo de um
banco de dados interdisciplinares e interinstitucional nos diversos grupos de
traba ho nos espacos socioecondmicos e ambientais;

?2 conhecimento possui mais importancia do que a posicdo hierarquica
prevalecendo ainteracéo e integracdo lateral e horizontal sobre avertical;

?Descentralizacdo das decisdes dentro dos sistemas de atores que compdem a
organizacao coordenadora;

?Relacdes de pertencer, aprender e valorizar o principio de ser e construir
processos em grupo;

?Partilha da funcdo lideranca evitando a sobrecarga que € comum em
organi zagdes fechadas e isto contribui para a eficacia organizacional sob quase
todas as circunstancias nas fases de planejamento e gerenciamento das agbes. E
uma maneira eficaz de promover a formagdo de gestores comunitérios e
descoberta e encorgiamento de potenciaidadesindividuais,

?Lideranca participativa deve ser valorizada diretamente proporcional na
melhoria da qualidade das decisdes dentro de uma andlise multisetorial, ja que
tratamos de assuntos socioecondmicos e ambientas,

?NVaores, crengas, enfim a sua subjetividade e experiéncias técnico-cientificas e
humanas dos diversos participantes, decisores, parceiros e facilitadores do
processo;

?o-responsabilidades, co-gestdo é item motivador na forma de lideranca
participativa;

?Fornece subsidios de alternativas de solugdes a partir do foco dos decisores, dos
sujeitos do processo;

?Atenua o poder centralizador de poucos e engrandece o poder democrético e de
conhecimento damaioria

?Zonstrucdo do conhecimento e da cidadania é col ocada em foco principal.



3.3 Responsabilidades da Rede de Atores

Este ambiente decisional formado por inimeros sistemas de atores de acordo com
a demanda da comunidade fornece informagdes e acessibilidade ao processo de
estruturacao e formatacdo das caracteristicas darede de atores. Este sistemade informacdes
formado por atores internos e externos a comunidade é imprescindivel para o
desenvolvimento da comunidade. A formacdo de um ambiente de informagdo e
comunicagdo entre os diversos sistemas de atores precisa formatar caracteristicas que
motivem os diversos atores a participarem.

Os cargos, as funcdes, papéis dos diversos atores ndo poderdo ser arranjados e
definidos aleatoriamente. A eficiéncia do processo se consegue na medida em que sgja
oportunizada a criatividade individual de cada pessoa interada com sua potenciaidade
individual. A motivacdo é enraizada, construindo e compatibilizando interesses pessoais,
potencialidades versus as necessi dades individuai s num primeiro i nstante segui ndo-se entéo
para as necessidades coletivas dos participantes, construtores dos processos. Os atores
devem ser informados por meio do espaco comunidade sobre o objetivo geral dapropostae
cada um deve comunicar a forma que pode gudar e formar equipes para chegar ao
resultado.

Por isso, cada ator deve comunicar a sua potencialidade individual e coletiva. Se
dado ator ndo possuir habilidades compativeis com o objetivo da organizacéo, havendo
motivacao por parte deste, este podera participar e receber informacdes e ficar apto paraa
atividade. E o fator multiplicador gerando informagdo e comunicagdo No Processo.
Informac&o é um gerador de conhecimento sobre algo aindaincerto. Ja acomunicacdo € o
compartilhar de informag6es de a cance comunitario feita de um ator a um ou mais outros
atores participantes (fator multiplicador), e de acance comunitario a informacdo néo
recebida, ndo entendida, ndo foi comunicada. Mais uma vez é importante frisar a
importanciade conhecer areaidade dacomunidade do seu espago fisico e socia paraquea
informag&o seja comunicada de formacompativel e identificavel com ela

Informar de maneira organizada, aberta, descentraizada conduz a integracéo e
interacdo de diferentes formas de agGes socioeconOmicas e ambientais entre os diversos
atores, proporciona atividades no processo que atendam a demanda da comunidade



promovendo atrocacontinuada de experi éncias técni co-cientificas e humanas, ainovagéo e
acriatividade, em torno de objetivos propostos.

O sistema de comunicac&o e informac&o deve ser proposto em parceria como 0s
decisores do processo, de forma clara e de acance comunitério. A conversa no espaco
comunidade, pela interatividade entre os atores constréi essa forma de comunicar. O
aprendizado é continuado. O espagco comunidade precisa fornecer, cadastrar informagdes
sobre 0 seu publico-avo, bem como também sobre arealidade do espaco social eterritorial
da comunidade. Essas informagfes qualitativas e quantitativas do CTM forneceréo
subsidios aformagéo do ambiente decisiona dos grupos focai s/rodade conversa. Os grupos
focais por sua vez resgatam de forma continuadas informacoes, dados do espaco socia e
territorial construindo uma nova resignificagdo da comunidade por meio da visdo de seus
cidaddos. A interatividade de informagdes, isto €, um didlogo, a troca continuada de
informacBes sobre um determinado assunto entre os sistemas de informag&o. A proposta é
multiplicar o conhecimento, instigando formas de atuar, analisar, interpretar e verificar
como fazer acontecer este plangjamento participativo interdisciplinar e interinstitucional.
Fazer com que 0s ouvintes ndo apenas oucam, mas exercitem a informagdo e a
comunicagdo. As ligagdes entre os cidaddos e a forma de utilizagdo da comunicacéo e
informacdo exercem poderosa influéncia sobre a transformacdo do ser humano, seus
valores, habitos, suas posturas e novos conhecimentos.

Para Demo (1983), € importante o control e feito pel os mei os de comunicagdo, por

intermédio dainformacdo fidedignae aberta, capaz de estigmatizar abusos de poder, formas

de corrupcdo, privilégios burocraticos, etc.

4. Resultados

Nacomunidade Vila Torres esta sendo desenvolvida projetos socioecondémicos e
ambientai s principa mente com jovens entre 14 a 16 anos de idade. Nado devemos separar a
interagc@o desses ambientes em todos os momentos da construgdo de processos sustentavels.
E a construcdo da cidadania plena que o modelo requer e exige dos diferentes atores
atuantes e participativos. A tabela a seguir mostra a transformacéo socia ndo somente a
nivel local, mas principa mente regional .



Aqui abaixo estdo elencadas algumas das vantagens averiguadas durante os

processos.
Quadro 01 — Organizac&o dainformagdo em clusters
Atividade Vantagens
Social A comunidade em gerd participa do processo, existe uma troca maior de

experiéncias entre os participantes, a subjetividade e os valores das pessoas
sd0 levados em conta, sdo desenvolvidos programas de dcance
comunitério, entre outros.

Administrativa

O paterndismo é deixado e é construida a auto-estima dos participantes,
como também a Cidadania, seus direitos e deveres: este € um modelo
interativo e integrado da Comunidade, fecilita sobremaneira a
Comunicagdo e informacao.

Interdisciplinar: (socio-
econdmico e ambiental)

Desta sdo viabilizados projetos a partir das necessidades das Comunidades
e a busca de fecilitadores parceiros que gudem a viabilizar e indicar
caminhos de apoio aos projetos propostos.

Meio Ambiente

E construida a identidade da comunidade; a comunidade entende, ensina e
guestiona sobre as maneiras, por exemplo, de protecdo do meio ambiente
do qua dependem.

Fonte: Gestao Territorial Participativa/2003

Abaixo estdo relacionadas algumas andlises, depoimentos feitos com 0s grupos

de jovens, quanto a valores antigos e valores atuais individuais percebidos no espaco

comunidade j4 em construcéo:

Valores antigos

Valores atuais, valores|Com vocé percebe o|Como vocé sente o
aprendidos. grupo, sente-se | grupo hoje

individualmente.

Nao reconhecer
Valores /sem

percepcao

Percepcdo do certo e| Do Individualismo

viver seus valores.

Dar abrago, dizer
compreender, | Para o trabalho em equipe | obrigado, respeito
mUtuo, cuidado com o
colega, saber escutar,
ser humilde.

Andar sozinho né&o
perceber 0s outros

Aprender a decifrar | Melhor gudar as pessoas | Decepgdes, busca de

pessoas e a mim mesmo solugdes.




Descuidado

Capacidade de cuidar de

Ajuda em casa, gudar na

Solidariedade maior

mundo

desinteressado s mesmo e dos outros escola, ndo depredar, ndo|no grupo, a gente
estragar, ndo jogar lixo na| precisa se gudar
rua, nos rios
Fechado Aceita mais facilmente, | Auto-respeito,  atencioso | Atencioso com  0s
escutamais, aberto parao | consigo outros, bondoso

Sujo, mal vestido

Atraente para ele e para
0s outros, salde pessoal

Autoconfiante,
automotivagdo para outras

coisas

Faltade afetividade Cumprimenta 0s outros,

segura as maos
Sem Comunicacdo Comunicador Recebe e dainformagdes | Comprometido com o
grupo

Submisso Integrado einteragindo | Sente o0 relacionamento | Sente-se  satisfeito,
com as pessoas € com a|acredita mais no
comunidade, auto- | grupo.
confianga

A minha idéia ndo era| Curioso, solidério, | Pensa em novas maneiras| O grupo trabaha

importante imaginativo de fazer, encorga os|junto, sabe que pode

confiar no outro

outros,

No momento a sustentabilidade acontece pela formacéo de uma rede de atores,
entre empresas, entidades publicas e pessoas fisicas. Cada qua contribui com suas
potenciaidades humanas, técnicas e cientificas. O custo dos projetos diminui e 0s
beneficios aumentam radicamente no que se refere a multiplicadores, criatividade. E
interessante observar que as pessoas principamente de entidades publicas comegam a
estabelecer um vinculo pessoal com os projetos. E formada uma enorme rede de atores
comprometidos e motivados a traba har naguilo que lhes interessa de uma forma ludica,
planejada e solidaria.

Hoje no momento temos 36 jovens fazendo estagio em empresas, escolas com a

gudadessarede de atores. A empresaconfiano jovem e dessaformaainclusio socia dos



jovens e a exclusdo social de empresas e de pessoas fisicas do anonimato, hoje animadas
em gjudar e fazer parte desses processos sustentaveis. O depoimento de um jovem do
projeto relata o anteriormente comentado “ Precisamos de paz, de Deus e gjudar uns aos
outros. Falta seguranca. Necessario mudar a imagem da Vila. Somos vistos, quando nés
vamos procurar um trabalho ndo se pode faar que nés somos da Vila. Aqui nem tudo é
ladrdo e ruim” . E interessante elencar mais alguns depoi mentos:

“Nossacarafoi valiosaaexperiéncia, tive de batalhar, melhorar no computador, a
leitura melhorou, conhecer mais pessoas, tirar talentos, € um tesouro paravida’.

“Confiar em Deus.....” (aplausos de todos)

“E necessario paz”

“ O amanha depende do agora. O futuro depende da conscientizagcdo de cada um
ndo precisamos esperar pelos outros. Cada um tem a obrigacéo de fazer a sua parte,
gjudando o préximo ha descobrir aimportanciada perservacéo. Depende de nés, paraque o
amanha ndo figue somente nos sonhos, mas sim se torne realidade, porgue se nado
revertermos essa situacao, se ndo fizermos mais do que esté sendo feito o nosso futuro sera
apenas de lembrancgas de um passado”.

Vinte e uma pequenas e médias empresas e pessoas fisicas tém oferecido apoio
financeiro, pessoa (potencididade humana) e de servicos (potencialiidade técnica e
cientifica) ao projeto, entre elas estdo: Escola Hildebrando de Araljo, PUCPR, Pastoral da
Crianga, Cursos de pintura Solar do Rosario, Bio Center Clinica, fisioterapia domiciliar,
farmécia Capanema, Tutta Pasta, Chris School, Cendicor e Cendicor Baby, Cia das Festas,
Odontologia/ Cirurgido Dentista, Aquece Bem, Maharia Y pé, Banca de Jornais, Lanches
da Badi, Disk Agua e gés Martins, ABC Brinquedos, Espaco Empreendedor, Construtora
Camargo Correia, Livrarias Curitiba.

As entidades publicas oferecem apoio por meio de seus programas e projetos das
suas secretarias do meio ambiente, salde, esporte e lazer, abastecimento, mapas e dados

estatisticos.



5. Conclusao

O sistema de informag&o aberto possibilita a insercdo da Comunidade e seus
facilitadores dentro de mundos novos do conhecimento e histéria, abrindo portas de
aprender, a saber, mudar, enfim € atransformagdo social aliada a construcéo da cidadania.
Este sistema propicia ciclos continuos de mudanca. A geragdo de novos conhecimentos
fornecera subsidios necessari os a sustentabilidade do espaco social e territorial.

O poder de poucos ditos “cidaddos’ sobre as redes de informac&o e comunicagdo
€ desmantelado propiciando a sustentabilidade de processos, a justica socia e a
solidariedade. A comunicagdo e informagdo comega a ser abordada de forma democrética,
sensibilizadora e consciente levando o conhecimento do saber de forma descentralizada, de
acordo com indicadores sociais e culturais da regido resultando em criangas felizes,
adol escentes saudaveis e adultos conscientes.

As comunidades estdo despertando e vendo aimportanciade participar davidada
sua comunidade, verificando maneiras de atuar, de criar e reconstruir sua histéria e
identidade, da necessidade de solidariedade, de trocas de experiéncias técnico-cientificas e
humanas que auxiliem no processo de construcgdo sustentados por suas idéias, experiéncias
e seus facilitadores. Esta abertura das comunidades torna o processo rico e valorizam a
construcdo de varidveis quanto a aspectos de valores socioculturais, atitudes e auto-estima
dos individuos. E importantes esta abertura, esta comunicagio e informagio com o mundo
externo as comunidades para que neste espaco socia sejam discutidos seus valores, seus
interesses com o Estado e com atores atuantes no processo. As organizacOes abertas
formam inimeros sistemas caracteri zados por um processo de intercambio infinito com seu
ambiente externo. Esta é a forma equilibrada de uma comunidade saudavel, sustentavel e
participativa

A informagdo e acomunicagéo interativa e integradoraentre um sistemade atores
constituem um dos campos fundamentais da estrutura socia contra a fragmentagdo dos
codigos culturais da sociedade e do poder socid centralizador nabuscade ages, atividades

sustentavei s nas comunidades.
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