CONFLITOS SOCIOAMBIENTAIS: TEORIAS E PRATICAS

Olympio Barbanti Jr.

Professor-visitante

Departamento de Economia

Universidade Federal do Parana

Introducio

Estudos sobre conflitos estéo entre os mais antigos na histéria do homem. Mesmo antes da
formac&o das escolas de pensamento na Grécia antiga, estrategistas de guerras elaboravam
suas teorias de prémilitares sobre formas de ataque e defesa. Ao longo da histéria da
humanidade, diversos campos do conhecimento, da Psicologia a Economia, contribuiram para

a interpretacdo destas formas violentas de conflitos, como também de outras formas mais sutis

de embate entre individuos, entre grupos sociais e, afinal, entre Estados.

Apesar da riqueza das contribuicdes, boa parte do debate tedrico ficou até recentemente
reduzido a dois conjuntos de contribui¢cbes oriundas majoritariamente dos campos da
Sociologia e da Economia Politica. Lipset (1985), por exemplo, identifica esses campos como
sendo os das escolas de conflito e de consenso. O primeiro reuniria um conjunto de autores de
formacdo predominantemente marxista e neo-marxista, como Althusser e Gramsci, aém do
proprio Marx. O segundo campo seria 0 de escolas funcionalistas e de teorias de sistemas,

com suas raizes em nomes como Durkheim e Talcott Parsons, por exemplo.

A diferenciaco basica entre esses dois grupos pode ser resumida pela passagem de Lipset,
segundo o qual “o Marxismo, que pde em evidéncia o conflito de classe e as contradictes
estruturais como motores de mudanca, € entendido como diametralmente oposto ao

funcionalismo, com as premissas, supostamente conservadoras, de que tudo o que existe é
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necessario e de que os lacos interdependentes entre ingtituicdes e préticas significam que as
consequéncias sociais da mudanca social plangjada sdo imprevisivels e muitas vezes
desastrosas’ (1985, p. 16). Nos dois casos ha um “essencialismo”. A visdo marxista acredita
gue a fonte dos conflitos se encontra nas relagdes socioecondmicas, que necessariamente
colidem entre si e com is0 provocam a mudanca do sistema capitalista. A visdo funcionalista
credita a existéncia dos conflitos a natureza humana, e sustenta que € possivel “resolver”

conflitos por meio da mudanca nessas rel agoes.

No Brasil, a influéncia da andlise marxista nas ciéncias Humanas e Sociais informou de
maneira decisiva a ténica e a direcdo das analises sobre conflitos sociais, pelo menos até a
segunda metade da década de 80. A partir deste periodo, a queda dos sistemas politicos e
econdmicos dos paises socialistas propiciou a busca de outros marcos tedricos, ganhando
énfase os enfoques de consenso. Tais enfoques sdo compativeis com as preocupagdes
ambientais que passaram a ter maior destaque no Brasil justamente no mesmo periodo.
Embora a defesa do meio ambiente sgja ustifichvel em s mesma por razbes éticas, ele
também possui uma raiz tedrica e pratica eminentemente liberal. A necessidade de se cuidar
dos problemas ambientais foi incorporada pelo discurso do establishment politico e
empresarial capitalista em menos de uma década porque, em sintese, a destruicdo ambiental

compromete a reproducdo do capital.

Embora o problema tenha sido identificado e reconhecido, sua incorporacdo a logica
econdmica ainda é parcial. A degradacdo ambiental ainda € vista como uma externalidade aos
custos econdmicos (Mota, 2001) na maior parte dos casos. Adicionalmente, outros valores

econdmicos que podem ser considerados valores associados a preservacdo ambiental ndo sdo

Olympio Barbanti Jr. - Conflitos Socioambientais: Teorias e Praticas 2



contabilizados, tais como os valores de ndo uso associados a preservacdo (Pearce e Turner,
1990). Apesar dessas limitacfes, inUmeras teorias e praticas de promogéo do desenvolvimento
com preservacdo ambiental foram introduzidas internacional mente nos Ultimos quinze anos, e
colocadas em pratica no Brasil, especialmente nos programas e projetos de protecdo as

florestas tropicais Amazonica e Atlantica

Essas iniciativas foram ancoradas na idéia de que é viavel, e logico, promover-se 0
desenvolvimento sustentavel, pois o atendimento as necessidades das futuras geragctes
depende de que hoje se faga uso racional dos recursos naturais existentes. Existem pois duas
suposicdes fundamentais na promocdo do desenvolvimento sustentavel: a de que é
economicamente racional e eficiente aderir a0 mesmo, e a segunda de que é uma atitude
humana raciona subscrever a sustentabilidade pois a auséncia de sustentabilidade coloca em
risco a reproducdo da vida humana. Isto implica em que as relagbes socioecondmicas néo
sustentavel's podem existir com base na defesa do interesse particular e imediato, mas néo por
muito tempo. Uma mudanca em direcdo a praticas sustentaveis, com uma visao de interesse

comum, difuso, e de atendimento as necessidades futuras, seriainevitavel.

Esta visdo, que ganhou ressonancia no movimento ambientalista brasileiro, é sustentada pela
tese de que as idéias sdo motores da pratica. Conforme notam Alonso e Costa (2000), esta
Visdo encontra respaldo no trabalho de Viola e Leis (1995) para quem a inevitavel expansao
da boa nova ambientalista faria convergir os diversos setores da sociedade em torno da defesa
da sustentabilidade. Para Alonso e Costa, nesta perspectiva analitica “a questdo ambiental &
reduzida a progressiva adesdo dos atores a valores ambientalistas’, resultando na suposi¢éo de

gue “dos valores comuns nasceria 0 consenso em prol de ideais de “desenvolvimento

Olympio Barbanti Jr. - Conflitos Socioambientais: Teorias e Praticas 3



sustentavel” “ (p. 120). Segundo os autores, da visao de Viola e Leis deriva ainterpretacéo de
gue ndo haveriam conflitos ambientais, a ndo ser em um sentido: como conflitos de valor,
transitorios por definicéo, ja que, umavez esclarecidos, os atores tenderiam a aderir a praticas

sustentabilistas’ (Alonso e Costa, 2000, p. 120).

Trabalhos académicos desta natureza contribuiram para que no Brasil a teoria e a prética do
desenvolvimento sustentavel ndo tenha abordado até o momento, com a énfase necesséria, a
quest&o de conflitos sociais — tantos aquel es que jé existem na sociedade como aqueles que de
aguma maneira sdo “colocados em movimento” pela introducdo de praticas de
sustentabilidade. No momento, entretanto, existe um esforgo de incorporacdo do tema conflito
na andlise de questdes ambientais e na promocao de politicas publicas e projetos ambientais.
Apesar de positivo, este esforgo tem trazido consigo poucas contribuicdes tedricas a andlise

darelacdo entre promogado do desenvolvimento sustentével e conflitos sociais.

A discussdo desta questd@o esta apresentada neste trabalho, que esta organizado em trés partes.
A primeira analisa de que forma a relacdo entre conflitos sociais € 0s uso dos recursos
naturais (ou a chamada “ questédo ambiental”) tem sido abordada no pais, destacando-se uma
proposta de formulagdo de uma sociologia dos conflitos ambientais. Na segunda parte,
apresenta-se um breve histérico de conflitos sociais de repercusséo internacional que
imprimiram novos rumos ao mundo, e se faz uma correlagdo com as respostas dadas pela
sociedade, em especia nos Estados Unidos, para a gestdo destes mesmos conflitos. Procura-se
com issO mostrar como a gestdo de conflitos surgiu e encontra-se claramente definida em
diversos campos das sociedades ocidentais. Na Ultima parte analisa-se brevemente os quatro

principais campos tedricos de estudos de conflito.
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Enfoques de Conflito e Meio Ambiente no Brasil

Uma das tendéncias do momento pode ser chamada de instrumentalizacéo do tema. Nesta
tendéncia, o uso da palavra “conflito” aparece dissociada de teorias de conflito.
Aparentemente, o termo “conflito” parece substituir o termo “problema’. O texto que se
referia a um “problema ambiental” hoje descreve um “conflito ambiental”. Um exemplo desta
tendéncia é a publicacdo de Theodoro (2002) “Conflitos e Uso Sustentavel dos Recursos
Naturais’, uma coleténea de dezoito textos dos quais nenhum apresenta uma discusséo sobre
qual é a perspectiva tedrica utilizada para se definir o que sgja um conflito e, portanto, quais
s80 as variaveis em andise. Desta forma, as contribuicdes feitas por esta tendéncia residem no
aspecto descritivo de projetos que possuam alguma dimensdo conflituosa, ainda que se possa
argumentar que mesmo uma descricdo deveria indicar qual é o marco tedrico que ilumina o

problema.

Uma segunda tendéncia € a “ setorializacdo” dos conflitos sociais no escaninho terminol dgico
“ambiental” ou “socioambiental”. Alonso e Costa (2000) identificam os trabalhos de
Hannigan (1995) e Fucks (19996) como sendo contribui¢des oriundas do construtivismo, que
procuram explicar a existéncia do conflito ambiental a partir da construcéo de uma percepcéo
socid. Trata-se de uma dimensdo cognitiva que configura determinadas questbes como um
“conflito” e, especificamente, como “ambiental”. Ou sga, um conflito ndo € algo dado em s,
existente, mas sim construido nas relagdes sociais. Também € identificado o trabaho de
Pacheco (1992), que ainda segundo Alonso e Costa (2000), pde énfase na dimensao prética de
como os conflitos ocorrem no embate entre atores sociais. Os autores destacam que Pacheco

define os conflitos ambientais “a partir de trés componentes cruciais. acdo (dos agentes
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envolvidos), determinacdo (dos processos estruturais) e mediacfes (politicas e culturais)”

(Pacheco et al., 1992, p. 49, apud Alonso e Costa, 2000, p. 125).

Ainda na linha de argumentacdo em favor da existéncia de conflitos ambientais, Alonso e
Costa (2000) propdem uma agenda de pesquisa para a construcdo de uma sociologia
especifica dos conflitos ambientais. Para tanto fazem uso da Ciéncia Politica de Charles Tilly
(“From Mobilization to Revolution”) e da Sociologia Politica de Sidney Tarrow (“Power in
Movement”). Os dois trabalhos possuem foco no processo de mobilizagdo social, com énfase
na analise de poder. Embora em seu texto Alonso e Costa ndo cheguem a delinear com clareza
os contornos do que seria uma sociologia dos conflitos ambientais, os autores indicam que
esta faria grande proveito do quatro tedrico de Tarrow, que analisa o protesto (muito mais do

gue um processo de negociacdo de conflitos) a partir de quatro conceitos basicos.

O primeiro € o de “estruturas de oportunidades politicas’, que refere-se a0 contexto
sociohistéricio no qual qualquer evento se localiza, privilegiando portanto uma andlise de
processo na qual o exercicio do poder € fundamental. Este € o gancho para o segundo
conceito, de “logica da agéo coletiva’, segundo o qual os agentes coletivos do processo
politico interagem com 0 mesmo e assim se formam. O terceiro conceito € o de “estruturas de
mobilizacdo”, que se refere as formas pelas quais os diversos grupos sociais se articulam e,
mesmo eventualmente em 0posi¢ao, possuem graus variados de interdependéncia. O quatro
conceito é o de “repertério contencioso”, que refere-se as formas de interpretacéo da realidade
gue diferentes grupos sociais possuem, e que sdo influenciadas pelo contexto sociohistérico

em gue vivem.
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A partir deste enfoque, os autores se propdem a estudar o que eles chamam de “uma
modalidade especifica de conflito social: o ambiental” (Alonso e Costa, 2000, p. 127).
Certamente, esta analise, como reconhecem 0s autores, encontra-se no nivel dos processos
politicos macrossociais, € possui 0 intuito de analisar “a questdo ambiental brasileira’ e
portanto 0 movimento e o discurso ambientalista. Embora os autores apresentem este trabalho
como tendo foco nos conflitos ambientais, parece talvez mais adequado caracteriza-1o como
um estudo de movimentos sociais em torno da chamada “ questdo ambiental”, a qual envolve
politicas publicas e iniciativas privadas. Nas dindmicas sociais, politicas e econdmicas destas
relacbes surgem de fato conflitos, mas estes ndo sdo apenas conflitos entre movimentos
sociais, ou entre grupos sociais estanques. Conflitos envolvem interesses imiscuidos que vao
do individual ao coletivo numa mesma dada situacéo. Uma teoria de processo politico pode,
portanto, ndo ser suficiente para explicar o conjunto de elementos presentes em conflitos, tais
quais os psicoldgicos. Disto decorre que uma unica disciplina do conhecimento pode ndo ser
suficiente para se anaisar conflitos, principalmente aqueles relacionados a promocédo de
formas mais sustentaveis de desenvolvimento, pois as diversas dimensdes da sustentabilidade

implicam justamente num enfoque interdisciplinar.

Ademais, a caracterizagdo de um conflito como sendo “ambiental” implica em um recorte que
0 exclui de outras categorizacdes. O problema é gue uma chamada “ questdo ambiental”, por
exemplo, a extracdo ilegal de madeira numa reserva indigena por ex-trabalhadores rurais sem
terra, pode envolver questBes agrérias, trabahistas, e de género, além de outras varias. Mas
este € um conflito agrario ou um conflito ambiental? Talvez 0 mais correto seja entéo referir-
se a conflitos sociais e meio ambiente, e procurar uma compreensdo tedrica mais ampla das

caracteristicas essenciais desses conflitos sociais. De fato, a literatura sobre conflitos é tdo
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vasta que h& propostas de se formar um novo campo de estudos. o da teoria interdisciplinar de

conflitos.

Breve Histérico dos Conflitos Sociais e Respostas de Gestio'

Embora conflitos tenham estado presente na sociedade humana deste seu inicio, parece ter
havido um conjunto de elementos que contribuiram para a expanséo de conflitos a partir de
cerca de 1800. Houve uma acentuada expansdo da populacdo humana; um permanente
crescimento no conhecimento cientifico utilizado para a fabricagdo de armamentos; houve
também um enorme crescimento no Estado-Nacdo e conseqlientemente na sua capacidade de
mobilizar recursos para controle social e violéncia. Se de um lado esses elementos
contribuiram, por exemplo, para eventos conflituosos do porte das guerras napolebnicas, de
outro contribuiram para o primeiro mecanismo de regulagéo de conflitos entre sociedades, que
foi 0 surgimento da diplomacia. Pela primeira vez se procurou aplicar uma visdo analitica

racional para o entendimento e a gestdo de conflitos, no caso o conflito entre nacoes.

Da mesma forma que os conflitos sociais cresceram, também cresceu a capacidade humana de
interpretar as e intervir em situaces conflituosas. Na metade de século X1X, a Revolugdo
Industrial serviu de base para que Karl Marx produzisse uma poderosa analise dos conflitos
entre classes sociais. Mais tarde neste século, o uso politico de diferencas étnicas e
superioridade racial para justificar o colonialismo foram analisadas por Georg Simmel numa
teoria de conflitos inter-grupais. O mesmo colonialismo fez aparecer outra forma de gestéo de

conflitos. o satyagraha, ou a resisténcia ndo violenta, pregada por Ghandi. Esta linha de agcdo

YA descricdo de eventos histéricos e seu relacionamento com conflitos foram retirados de anotacfes
de apresentacéo oral do professor Paulo Wehr, departamento de Sociologia, Universidade do
Colorado, Boulder, 06 novembro de 2001.
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permanece nos Estudos da Ghandi Peace Foundation, e possui influéncia considerdvel nos

estudos de paz, uma das disciplinas constituintes dos estudos de conflito.

A idéia gandhiana de desobediéncia civil reaparece na década de 1920, nos Estados Unidos,
na forma de greves gerais diante da enorme recessdo econdémica do momento. A configuracéo
de uma nova forma de conflito, o trabalhista baseado em direitos, fez surgir uma nova forma
de gestdo: os processos de negociacdo coletiva, amparados por uma nova legislacdo que
garantia o direito as greve e a associacdo sindical. As mesmas leis americanas da época
também criaram o Servico (Federa) de Mediacdo e Conciliagdo. A andlise de conflitos
passou entdo a fazer parte constituinte dos programas académicos de Relages Industriais nos
EUA. Poucos anos depois, com o fim da Segunda GuerraMundial e o inicio da era atbmica, é
constituida a Organizacdo das Nagdes Unidas para, entre outras funcdes, compreender e
controlar conflitos internacionals. Paralelamente, foi criado o Peace Research Institute, em

Oslo, Noruega, o primeiro centro de estudos destinados inteiramente a andlise de conflitos.

Apobs a Guerra tem inicio um periodo de expansdo dos direitos civis, e temas de interesse
comum e difuso sdo regulamentados na sociedade americana, tais como os direitos étnicos,
dos portadores de deficiénciafisica, os direitos relativos as diferencas de género e as questbes
ambientais. Como resposta ao movimento negro no sul dos EUA, 0 governo americano cria o
Community Relations Division, para fazer a mediacdo de conflitos inter-raciais. Nas décadas
de 1960 e 1970 surgem os processos de mobilizac&o socia que procuram o0 empoderamento
de grupos desprivilegiados na sociedade americana. “Power to the people” e “black power”
S80 expressdes desse empoderamento que resultou num grande aumento (da visibilidade) de

conflitos inter-grupais, inter-pessoais, entre individuos e organizactes privadas e entre todos
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esses e 0 Estado. Com uma boa parte dos conflitos indo parar na Justica, esta se viu atolada e
inoperante. Surgiu entdo uma forma alternativa de gestéo de conflitos fora do sistema legal, o

sistema de Resolucéo Alternativa de Disputas (Alternative Dispute Resolution - ADR).

Com o sistema ADR, aparecem novos métodos de gestdo, como a hegociacdo entre partes, a
mediacdo independente e a arbitragem, além de varios outros métodos hibridos. Nas décadas
de 1970 e 1980 surgem centenas de programas académicos de estudos de conflito nos EUA,
enguanto empresas publicas e privadas abrem servigos de ombudsman (ouvidoria). Na década
de 1990 o campo de estudos de conflitos se intensifica nos EUA e em varios outros paises,

com destaque para 0S europeus.

Este breve histérico da relacdo entre a historia de conflitos sociais e formas de gestéo destes, é
bastante centrada numa perspectiva americana, reconhece Wehr. No entanto, tem sido
justamente a academia americana e as praticas de gestdo de conflitos oriundos da sociedade
americana os que mais tém influenciado a teoria e a prética no campo de conflitos

internacionamente, com algumas excegbes como, por exemplo, o estudo do terrorismo.

Wehr (2001), no entanto, salienta que da experiéncia americana podem ser retirados dois
“principios organizadores’ do debate que possuem ampla aplicacdo. O primeiro seria que
cada conflito significativo na historia do homem produziu uma reacdo nos niveis académico e
de gestdo, no intuito de compreender e tentar frear as conseqliéncias perversas do conflito. O
segundo principio seria que o conhecimento tedrico e pratico sobre conflitos possui trés

niveis, o do conflito entre Estados, entre grupos e entre individuos. Embora o autor ndo tenha
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estabel ecido uma relacéo entre esses trés niveis de conflito, 0 que parece ocorrer na realizada,

sua identificagdo merece uma andlise mais aprofundada.

Campos Tedricos de Analise de Conflitos

O conjunto de teorias que abordam conflitos sociais € de tal forma grande que aqui se optou
por chamé-los de campos tedricos. Nesta trabalho, os campos serdo divididos em quatro:
teorias com foco nas caracteristicas do individuo, com foco em processos
racionais/matematicos, em processos estruturantes e em processos sociais. N&o € intencédo
deste texto aprofundar a andlise de cada um deles, mais sim de oferecer ao leitor uma visao
gera dos campos tedricos que compdem atual mente os estudos de conflitos. Entende-se que
esses campos tedricos podem, e devem, ser combinados para a correta interpretacéo de
conflitos, especiamente quando estes possuem cardter interdisciplinar, como os conflitos

sociais relacionados ao uso sustentavel dos recursos naturais.

Caracteristicas individuais

Neste campo se encontram diversas teorias que procuram investigar as caracteristicas
individuais do ser humano e suas influéncias em um processo de negociagéo de conflitos. A
literatura sobre conflitos, bem como a experiéncia prética em negociagdo que cada sujeito traz
em seu cotidiano, mostram claramente que a personalidade do individuo é uma dimensdo
fundamental no processo de negociacdo e nos resultados dele. “O entendimento de como
caracteristicas pessoais predispdem um individuo a responder / reagir no processo de
negociagcdo gjuda todas as partes envolvidas a (1) revelar e compreender os interesses
psicologicos e substantivos que jazem nas entrelinhas dos conflitos — especialmente aqueles

interesses gue permaneceriam ndo reconhecidos ou desarticulados se a personalidade de quem
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negocia ndo € levada em consideracdo; (2) agir de forma a facilitar uma postura construtiva no
processo de negociacdo e a evitar a escalada e o impasse; (3) gerar uma solucéo satisfatoria
gue possa se aproximar das necessidades maiores de cada um dos envolvidos no conflito”

(Sandy et &, 2000, p. 289).

Diversas teorias no campo da psicologia podem ser utilizadas para gjudar na compreenséo dos
aspectos da personalidade num conflito. Em sua andlise, os autores selecionam quatro teorias:
psicoandise freudiana, teoria das necessidades, teoria do aprendizado social, e teoria da
interacdo pessoa-Situacdo. N&o cabe neste trabalho descrever ou aprofundar o estudo destas
teorias, mas sim destacar que esses model os representativos da personalidade sdo importantes
em processos de negociacdo pois, na prética, 0s mesmos ocorrem entre individuos, e ndo entre

movimento sociais ou entre organi zagoes.

Adicionalmente a dimensdo da personalidade, existem outras dimensodes af etas aos estudos da
psicologia socia que sdo igualmente fundamentais para o entendimento do ambiente no qual
um conflito se localiza. Entre esses elementos pode-se destacar, por exemplo, a confianca,
preconceito e comunicagdo. A desconfianca € um elemento presente em todo conflito que
adquire uma dindmica negativa. O entendimento das fontes de desconfianca e 0 uso de
técnicas para se construir confianca sdo fundamentais para, por exemplo, colocar-se na
mesma mesa de discussdo seringueiros e fazendeiros de gado. O preconceito, normalmente
ndo expresso no contexto da negociacdo, traz consigo um Vviés de julgamento que pode
bloquear negociagdes ou conduzi-las a rumos incertos devido a desentendimentos e
percepcdes equivocadas, como ocorre na relagdo muitas vezes preconceituosa dos brancos

para com 0s negros. Falhas em comunicacéo ocorrem no cotidiano das pessoas, e sdo ainda
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mais comuns em processos conflituosos que envolvem partes com diferentes formagoes

educacionais, estofo cultural e capacidade de articulagdo mental.

A dinamica de caracteristicas individuais, dos individuos envolvidos em um conflito, € pois
fundamental para o ertendimento do mesmo e para a condugdo de processos de gestdo. Ou
sgja, para se entender de fato um conflito € necessario olhar-se para quem esta em conflito, e
procurar-se desvendar um pouco de sua personalidade e de outros aspectos socio-psicol 6gicos
envolvidos no conflito.

Processos racionai ¥matemati cos

Algumas das contribuicbes mais interessantes, e também mais polémicas, vém de um
conjunto de teorias que podem ser identificadas como teorias formais. S&o0 enfoques que
fazem uso da matemética para a construcéo de teorias. Aplica-se, por exemplo, a matematica
ainstrumentos tais quais formulas estatisticas ou férmulas econométricas. Richardson (1960),
por exemplo, identificou alguns passos que compdem o desenvolvimento de modelos
matematicos para a formulacdo de teorias. Primeiramente identificam-se os conceitos-chave a
serem utilizados como varidveis basicas na constru¢cdo do modelo. Posteriormente, fazse
algumas suposi¢des fundamentadas sobre como esses conceitos se relacionam uns com 0s
outros. Em terceiro lugar, cria-se um modelo matemético ou estatistico, enfim, uma equagéo
para exprimir essas idéias. Entdo analisa-se as consequéncias l6gicas da formulacdo feita
Apds isso, se esta pronto a testar o modelo em relacdo a algumas informagfes concretas, as

quais irdo fornecer condigdes para que 0 modelo matemaético possa ser revisto e reformulado.

Esse tipo de enfoque tem sido aplicado, por exemplo, na chamada teoria dos jogos (game

theory), bastante aplicada para negociagbes de conflito entre empresas em ambientes
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institucionais definidos e com as partes envolvidas conhecendo todas, ou uma parte
significativa, das alternativas de acdo. Obviamente essas ndo sdo condices presentes na
maior parte das situagdes cotidianas, nas quais interfere, por exemplo, uma carga psicolégica
bastante forte. No entanto, o processo de tomada de decisdo necessita muitas vezes de alguma
forma de suporte para se poder agir, ainda que se saiba de antemé&o que este mesmo suporte

possui limitagdes. Afinal, € paraisso gue existe 0 suporte da estatistica.

As teorias formais sdo também Utels, por exemplo, para a smulagdo de jogos de guerra, nos
guais conflitos internacionais, potenciais ou atuais, sdo examinados. Na verdade, o trabalho de
Richardson nasceu apds sua participagcdo na Segunda Guerra Mundial, onde ele pbde
presenciar a existéncia de uma certa regularidade na maneira como batalhas sio travadas. E
deste campo tedrico que derivam os conceitos de jogo de soma zero, ou jogo de soma
positiva, que tém sido utilizadas crescentemente na linguagem comum para se referir a
conflitos nos quais um ganha as expensas do outro (soma zero), ou a conflitos nos quais
ambas as partes encontram uma situagcéo de meio termo capaz de atender as suas necessidades
(solucdo de soma positiva, ou ganha-ganha — “win-win”). Note-se que do ponto de vista
matematico é muito mais facil formular um jogo de soma zero (“eu ganho — vocé perde”, tal
gual numa guerra) do que um jogo de soma positiva (qualquer resultado acima de zero), pois
neste caso existem inlmeros motivos misturados e, no limite, uma “infinidade” de solugdes

possives.

Processos estruturantes

Aqui se assentam as teorias que colocam seu foco de andlise nos elementos que influenciam

ou condicionam a maneira pela qual as sociedades so organizadas. Desta forma, as principais
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divisbes numa sociedade sdo vistas como as raz0es imanentes dos conflitos sociais. Qualquer
possivel tratamento (para se evitar o termo “resolucdo”) de conflitos requer entdo algum
regjustamento nessas estruturas ciais. Entre os varios autores que poderiam ser incluidos
neste campo tedrico, na visdo de Schellemberg (1996), estdo Marx e pds-marxistas como

Dahrendorf e Horkheimer, mas também ndo marxistas, como Max Weber e James Madison.

Talvez o aspecto mais central dateoria de Marx em relacéo a conflitos reside no entendimento
de que a manifestagdo de conflitos na sociedade capitalista reflete desigualdades estruturais
gue podem ser vencidas apenas com a superacdo deste sistema econdmico. Para tanto, a
melhor forma de se lidar com este conflito € por meio de outro conflito: arevolugdo. Ou sgja,
a mudanca social depende de conflitos sociais. Uma segunda suposicdo na teoria de Marx é
gue o conflito social é parte constituinte da sociedade capitalista, e que a dimensdo econdmica
das relacbes entre classes sociais é fundamental no desenrolar de conflitos. 1sso implica que,
para Marx, o cerne da andlise ndo residia no individuo, os quais deveriam ser compreendidos
em funcdo da estrutura social na qual estdo inseridos. Uma estrutura que deveria ser mudada a
forcaz “Os Comunistas’ escreveram Marx e Engels (1958) no Manifesto Comunista,
“declaram abertamente que 0s seus objetivos somente podem ser alcancados por meio da

derrubada forcada de todas as condices sociais existentes” 2

Max Weber concordava com Marx em relacdo ao entendimento de que os conflitos sociais
compdem um aspecto importante nas sociedades. Também reconheceu que a dimensio
econdmica e o poder sdo elementos centrais no processo de estratificagcdo social. No entanto,

para Weber (1997) a estratificagdo também é dependente da reputacdo socia e do prestigio, e

2 Traducdo do autor de texto original em inglés.
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do poder politico, que forma a base de partidos politicos e grupos de interesse. Para Weber, o
poder ndo é eminentemente derivado das condi¢Ges de dominio (econdmico), mas sim é
derivado de uma série de processos que resultam em sua legitimagdo. Ou sgja, a mudanca
social pode ocorrer como resultado do conflito social, mas a sociedade capitalista também
pode funcionar apesar de seus sérios conflitos internos. Estava aberto o caminho para a gestéo

de conflitos.

Essas duas contribuicbes de Marx e Weber serviram de base para uma grande ramificagdo
tedrica, cujo espaco deste artigo ndo permite abordar. O que é mportante ressaltar € que,
conforme nota Schellemberg (1996), estas contribuicdes resultaram em cinco principais
formas de se lidar com conflitos: (1) fuga, (2) submisséo, (3) reforma gradual, (4) confronto
violento, e (5) confronto ndo violento. As formas préticas desta Ultima alternativa séo

diretamente relacionadas com as teorias de processo social.

Processos sociais

Neste campo estdo incluidas as teorias que procuram estudar o conflito como um processo em
S mesmo, um processo que embora contenha elementos de caracteristicas individuais
(psicossociais), e elementos de caracteristicas estuturantes, precisa ser compreendido segundo
os elementos da relacdo entre as partes conflitantes. Este conjunto de teorias inclui
contribuicdes da Economia, da Sociologia, da Antropologia, e da Ciéncia Politica, entre
outras areas do conhecimento. O elemento de amalgama entre as teorias deste campo reside
no enfogque de cunho liberal que as perpassa. Na sua quase totalidade, essas teorias fazem uso
de uma perspectiva funcionalista ou de sistemas para calibrar seus argumentos, os quais,

partem de um conjunto semelhante de suposi¢oes identificadas por Northrup (1989):
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(a) as partes envolvidas num conflito sdo capazes de se relacionar com ele de forma
racional, e manter esta racionalidade num processo para a sua “resolucéo”, o que
implica numa capacidade de estimar os custos e o0s beneficios de varias solugdes
possiveis. No entanto, é reconhecido, as partes podem ndo ser capazes de interpretar
de forma adequada vérios aspectos de um conflito, o que é entendido como um
problema de falta de percepcdo adequada do problema.

(b) Uma segunda suposicéo, que esta diretamente relacionada com a primeira, € que um
elemento central da possivel resolucdo de um conflito € o esclarecimento de
percepcdes equivocadas, por meio de comunicacdo e atividades de integracéo social
com vistas a criacdo de uma dindmica racional, voltada a um processo de tomada de
decisdo com vistas a solucéo do problema de forma cooperativa (ganha-ganha).

(c) Supde-se ainda que esses principios sdo validos para diferentes niveis de conflitos,
indo do comunitério ao internacional. Os problemas de desnivelamento que ocorrem
por diferencas de poder sGo encarados como “gerencidveis’ pela intervencéo de uma
parte externa.

(d) Por fim, supde-se gque € possivel estabelecer condicdes para uma solucdo pacifica de
conflitos. Ademais, supde-se que conflitos de longa duraco sdo prejudiciais para as
partes, e que portanto uma solucdo rdpida para os temas em questdo seria ideal, ainda

gue elementos do conflito permanecessem néo resolvidos.

Esse conjunto de suposi¢des tem informado livros-manuais de negociagdo, majoritariamente
identificados com processos de com os sistemas de Alternative Dispute Resolution (ADR),
utilizados de forma pouco critica por académicos e consultores, tanto no Brasil quanto no

exterior. Um reflexo da aplicagdo superficial da teoria € 0 uso pouco critico do conceito de
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“resolucéo de conflitos’, sem a devida ressalva que, dificilmente, conflitos sociais sdo de fato
“resolvidos’. Como nota Northrup (1989), o enfoque da resolucéo de conflitos pressupde que
os conflitos residem nas partes em litigio, o que implica em se “mascarar o impacto de fatores

politicos, sociais e histéricos, (enfim) o contexto mais amplo no qual o conflito esta inserido.

Conclusao

Este texto procurou identificar os elementos principais de um debate bastante atual sobre
conflitos sociais. Foi inicialmente analisada a relagdo entre protecdo ambiental e conflitos
sociais, dando-se exemplos de como esta relagdo tem sido abordada no Brasil. Foram também
descritos alguns episodios conflituosos da histéria mundial, e a resposta dada a €les em
termos de tentativas de se institucionalizar formas e gestdo dos conflitos, em especial na
sociedade americana.

Procurouse mostrar, ainda que com brevidade, que o recorte anaitico de conflitos
ambientais, ou conflitos socioambientais, ndo contribui para a correta interpretacéo de todas
as dimensdes envolvidas num conflito social, mas sim evita a compreensdo tedrica mais
ampla das caracteristicas essenciais desses conflitos sociais. Opta-se, entdo, pelo uso do termo

conflitos (sociais) e meio ambiente.

De maneira bastante ilustrativa foram apresentadas as linhas centrais de argumentacéo de
diversas teorias que contribuem para o entendimento interdisciplinar de conflitos. Essas
teorias foram divididas em quatro “campos tedricos’ para efeito de aglutinacdo de seus
principais argumentos. Esses campos sdo “caracteristicas individuais’, “processos

racionais/matematicos’, “ processos estruturantes’, e “ processos sociais’.
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Esta andlise, embora ndo conclusiva, permite contribuir um pouco mais para as discussoes
sobre conflitos no Brasil, quer eles se relacionem com problemas ambientais ou ndo. Em
particular, espera-se ter evidenciado que a correta interpretacdo de conflitos depende de um
enfoque interdisciplinar que consiga agregar elementos macro, micro e pessoais presentes na

guase totalidade das situacdes conflituosas.
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